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«Sji domas a un caballo a %itos,
a

no esperes que te obedezca cuando hables.”

Dagobert D Runes

Reflexiones sobre (0§ pensamientos que influyen
en COmo educamos a huestros hijos e hijas

COI’\ lcrccuencia, IOS PaCerS g maclres SOmMos POCO conscientes dC qUC la comunicacion

conlos hijos e hﬂas es nuestro unico Yy Principal instrumento para Poc{er educarles.

[ n realidad, somos Paclres o madres competentes porque cuidamos Yy utilizamos

correctamente ]a Forma cn CiUC nos comunicamos con C”OS.

Al igua] que un carPintero, para Pocler hacer bien su trabajo, debe manejar con soltura
sus herramientas, un Padre o una madre, para lograr mantener una buena relacién con

sus hﬂos, deben saber usarla comunicacion con eficacia.

| ollamativo es que muchos Padres y madres tenemos dificultades imPor’cantes alahora
de comunicarnos con los hﬁos e hﬂas y, en cambio, en otros ambitos, fuera de la familia,
como son el trabajo o las amistades, somos capaces de utilizar muchas habilidades de

comunicacion de forma muy correcta.

For cjemp]o, todos y todas somos capaces de mantener conversaciones fluidas en ¢l
trabajo o de negociar a]go con un compafiero sin gritos ni criticas. Igualmente, todos
somos capaces de reforzaraun amigo o de escucharle atentamente sin cacren sermones

o ironias.

FPeroen cambio, es muy frecuente que con los hgos utilicemos las criticas, los gritos o las
ordenes tajantcs y que, por ejemplo, tengamos dificultades a la hora de c{ialogar con

C”OS o d@ reForzarles.

E_n este sentido, hag una Pregunta imPortante que debemos lﬁacernos, una Pregunta

Prcvia a revisar nuestras habilidades concretas como comunicadores.

;FPor qué Poclemos clesP]egar buenas habilidades de comunicacién en ambitos como el
laboral o con las amistades y, en cambio, en muchos casos, somos tan torpes al
Y P

comunicarnos con nuestros hﬁos e hgas?

[Hacernos est4 pregunta nos Puede aﬂuéara reconocer que a la hora de relacionarnos
con a]guicn imquge mas nuestra actitud hacia esa persona que las habilidades de

comunicacion concretas que uno tenga.

Foreso, elhecho de que con nuestros l’lﬂos mantengamos, en ocasiones, comunicaciones
deterioradas, se debe mas a lo que pensamos sobre ellos y sobre esa relacion que al

hecho de que no sepamos usar a]gunas habilidades basicas.



PASOS HACIA ADELANTE...

Revisar los Pcnsamicntos que tenemos sobre nuestros hﬁos @

hﬂas y sobre la relacion que mantenemos con ellos Yy ellas.

Creemos que existen, al menos, cuatro Preguntas que os Pueclcn aguclar a

saber CiUC Pensamos sobre Ia relacic’m con C”OS 5 e”as:

¢Qué pensamos sobre qué es |a infanCia en general?

I” n nuestra cultura esta muy extendido el Prejuicio de que los nifios Yy nifnas
son inmaduros e incapaces de manejar sus decisiones yemociones. T ambién,
esta extendida laidea de que solo aPrenden cuando ejercemos la autoridad

sobre C”OS.

Como consecuencia de estas creencias, cuando nos comunicamos con los
nifios solemos tener dos tcnclencias; porun lado no tenemos en cuenta sus oPi~
niones porque creemos que no son validas, al tratarse de nifios; y por otro, no
Perdemos demasiado tiemPo en argumentar las razones que nos levan a tomar

una medida porque a los nifios las “cosas” les entran mejora través de la norma.



Si por ejemplq pensamos que los nifios son personas capaces de razonar, lo-
gicamente siempre les exP!icaremos las razones que nos llevan a tomarlas deci-
siones que les atafien. Si, porotro lado, pensamos que sus razones y emociones

son va]idas, les escucharemos atentamente Y las tendremos mas en cuenta.

\/eamos, con un ejemplo, coémo nuestro Pensamiento sobre lo que es la
infancia Puede influir en como nos relacionamos con nuestro hﬂo o hﬂa.
]maginaros que vuestro hijo o lﬂﬂa Hega triste del colegio Yy al entraren casale

vemos algo alicaido.

Si pensamos que lo que siente y Piensa un niflo no tiene importancia,
Probab]emente pasaremos de decirle nada y pensaremos para dentro “ya
vendra éste con alguna idea de las suyas en la cabcza”, y por lo tanto, sin
hacer alusién a su estado de animo, no nos molestaremos en saber que le ha

Pasado ni por qué estd triste.

' n cambio, si pensamos que lo que siente y Piensa un nifio si tiene
imPortancia, Probab]emente al verle triste le Preguntaremos qué le pasa, nos
sentaremos con ¢ Yy le aguc{arcmos a qué nos cuente lo que le ha ocurrido y
acogeremos su emocion para que sc sienta escuchado Yy querido. [~ s decir,
cuando nos cliga, por éjemplo, que “Maria, su mejor amiga le ha quitaclo en
balon en el Particlo”, sabremos que eso para éles imPortante Y qué debemos

aguc{arle a regular la emocion de tristeza que ahora siente.

Las consecuencias de una u otra reaccion frente a los Problemas de nuestros

hﬂos e hgas seran muy imPor’cantcs de cara a su maduracion emocional.

{Qué pensamos sobre para qué educamos
y sobre qué significa ser padre 0 madre?

T ambién es basico que reflexionemos sobre lo que pensamos quées educar,
porque esto también va a determinarla forma en que nos relacionaremos con

nuestros l—lgos o hijas.

FPor cjemp]o, si entendemos que educar es sinénimo de ]ograr que obedezcan
siempre, muy Probablemente estaremos encantados si nuestros l'xgos o hijas
son sumisos y siemPre acatan lo que les Pedimos. [T n caso de que nos
discutan una norma o se muestren rebeldes lo viviremos con mucha

negativiclacl ynos Procluciré emociones fuertes como la rabia o incluso la ira.



Si pensamos, por el contrario, que educares ]ograr que nuestros hﬂos e hﬂas
sean criticos Yy personas autonomas en el futuro, cuando discutan con
nosotros lo veremos como algo valorable. For lo tanto, no nos sentiremos mal
al escuchar sus quejas Y Probablemente, en aque”os casos en que lo
consideremos adecuaclo, nos sentaremos a argumentar Y tendremos en

cuenta sus oPiniones.

n de]cinitiva, lo que pensemos sobre para clué educamos inﬂuge, Yy mucho,

cn ]a Forma ClC rclacionamos con C”OS 9 e”as.

¢Hemos pensado alguna Vez [0 gue supone tener el poder Yy
la responsabilidad que conlleva saber manhejar|o?

| os Paclres y madres, aunque no seamos conscientes, tenemos muchisimo
Pocler sobre nuestros hﬁos e hgas y lo ejercemos todos los dias ya todas

horasA

| es marcamos las horas de ”egada Yy de salida, del uso de la television,
decidimos si Pueden quedaro no, decidimos quévana hacer enverano, dénde

van a estucliar, cdHmo van a vestir,.... somos sus absolutos “je{:es”.

I~ stoes asi, yes bueno que sea asf, porque los hﬁos e hﬂas necesitan todavia
un marco de normas que deben irinteriorizando. Pero tener un Poder conlleva
sicmPre una resPonsabilidac{‘ Nos obliga a reflexionar sobre cémo quicre uno
cjerccr ese Poder. Forque si uno no lo hace, lo normal es que termine

abusanclo clel PO&CF.

Cuando gritamos a los "1905, cuando les criticamos sin ninguna mesura,
cuando les imPonemos a]go sin razonarlo, estamos e_jercienclo nuestro Pocler

de forma inadecuada.
| a pregunta Poclria ser; ;le gritas asi a un amigo? sle imPones algo asi a tu
compaﬁero de trabajo?. Como son nuestros hﬂos Yy tenemos Poder sobre

e”os terminamos abusanclo de nuestro Poder‘

Fero, debemos ser conscientes dC qUC !a Forma cecn CiUC IO hagamos vaa imquir

mucho en como seran nuestros l—nﬂos e hﬁas en el futuro.

or ejemplo, si les gritamos ellos aprenden a gritar también como forma de
Jempro g p g

solucionarlos conflictos, siles negamos la Palabra aPrenclcn aquesu Pa]abra



no vale nada Yy tenderan a pensar que sus argumentos son estdpiclos, siles
criticamos creeran que sus actos son malos yes Probab]e que su autoestima

sea baja.

[~ n cambio, si somos conscientes de nuestro Poclerg no abusamos de ¢, es
decir si decidimos que el respeto a la persona es un valor incuestionable, es
Probable que no les gritemos ni criticamos tanto, y por lo tanto, que ellos
crezcan creyenc{o que sus argumentos también son validos yconun concepto

bueno de si mismos.

¢Qué pensamos sobre Cada uno
de huestros hijos o0 hijas en particular?

For ultimo, es necesario cuestionarse Yy reflexionar sobre qué pensamos sobre
cada uno de nuestros hijos en Particular. Ya sabemos con certeza que
ninguna relacion conun l’\ﬂo es igual. T odas las relaciones son bidireccionales
y, por lo tanto, los dos miembros de la relacion imqugen enormemente en el
’cipo de relacion que se crea entre ellos. Desde que nacen nuestros hgos
reaccionan de forma distinta ante los mismos estimulos, y nosotros

reaccionamos de forma distinta ante sus reacciones.

For ejemplo, para un Padre o madre de caracter ’cranquilo, que valore
manifiestamente la calma Yy el silencio, un nifio ruidoso o nervioso le Produciré
emociones mucho mas fuertes Yy ambivalentes que uno tranquilo. | as
reacciones del Padre ante la conducta de ese hﬂo seran, Probablemente, salvo
que las revise, reacciones represoras o culpabilizac{oras. [ se rechazo a su
conducta, que el nifio con scguric{ac{ Percibiré, hara que también éste

reaccione con mas hostilidad o nerviosismo ante ese Padre o madre.

De cualquier]corma, ser conscientes de lo que pensamos sobre cada uno de
nuestros hgos y ser conscientes de qué reaccion emocional Proclucen en
nosotros, es absolutamente necesario para Pocler regu]ar nuestras emociones

3 POACI‘ cambiar la accidn-reaccion en cac]ena CiUC s5¢€ PrOClUCC entre ambos.

[~ sta actitud Provocacla por la relacion tampoco agudaré nada a que la
comunicacién sea beneficiosa para ambos. Reflexionar sobre que emociones
nos provocan nuestros hijos e hgas es un Parte indispensable para mej’orar la

comunicacion.



Tras haber revisado como nos imquyen nuestros Pensamien~
tos a la hora de relacionarnos con nuestros lﬂﬂos S hﬂas, debemos
evaluar qué habilidades de comunicacion usamos realmente en

nuestra relacién con C”OS.

(Gracias a haber reflexionado sobre los Pcnsamientos que imqu\(jcn en la
relaciones familiares, cuando ahora gritemos, criticamos ojuzguemos deforma
abusiva a los hﬁos e l—;ﬂas, Poclremos evaluar si realmente lo hacemos porque
no sepamos utilizar habilidades como la escucha activa, la emPatia o el
refuerzo, o si enrealidad es lo que pensamos sobrelarelacionlo que nos estd

“evanc‘lo ano usarlas‘

Existe una reg]a de oro que os recomendamos tener siemPre en cuenta ala
hora de comunicarnos con vuestros hijos e hﬁas; “Debemos tratar a nuestro

hﬂo como nos gustarl’a que le tratasen los demas”.

Esta’ regla, si la tenemos constantemente en cuenta, nos Puede ayudar a
recordar que con nuestro hﬂo fe) lﬂga debemos esforzarnos por tener un actitud

comunicativa basada en el resPeto Personal.

Sinos guiamos poresta reg!a estaremos Ponicnc‘o enmarcha, alavez, varias
de las habilidades de comunicacién mas imPortantes que garantizan una
buena relacion. Ademas, gracias al respeto garantizaremos que nuestro hﬂo

tenga un apego emocional sélido, que sepa que se siente qucrido.

| as habilidades basicas que Pondremos en marcha al respetarlo son; la
empatia, la escucha activa, no emitirjuicios y criticas clesProPorcionados y
saber reforzar, hablar utilizando mensajes no culpabilizac{otes, caPaciclacl de

clia]ogarg negociarg autocontrol.

o > emPatfa y la escucha activa estan intimamente ligados al
respeto, aunque conlleva unas conductas externas que son
observables (mirada, postura, refuerzos verbales, etc.) en realidad
esta habilidad es mas una actitud que conlleva que lo que el otro

te diga te impor‘ca y que quieres realmente Ponerte en su ]ugar.



(Conlos nifios, un claro Cjcmplo de empatia es escucharsus Problemas pormuy
banales que Pucda parecernos desde nuestra mirada de adulto. Para un nifio,
por ejemPlo, que le hayan quitaclo su goma o le haﬂan dado un mordisco en su
bocadillo del recreo es algo tan impor‘tante como para un adulto cuando a]guicn
le quita un aParcamiento. Empatizar, signi{:ica ‘ponerse en los zapatos del otro”,

Yy, por lo tanto, conlleva sentir lo que para el otro es imPortante

® No emitirjuicios ni criticas desmesuradas. Debemos evitarla eva-
luacién continua del comPor’camiento de los hgos, tenemos una
tendencia cultural a creer que a través de la critica Y la referencia
continua a sus errores les agudamos a madurary a cambiar sus
conductas. Farece que nos sentimos tan resPonsablcs de sufeli-
cidad que nos “Pasamos” controlando todo lo que hacen. Fero el
camino para ]ograr que cambien sus conductas es otro muy dis-
tinto: debemos mostrarnos menos directivos, agudar]cs areflexio-
nar con Preguntas abiertas Yy animarles a buscar alternativas,
evitar sugerirles demasiado pronto las soluciones a sus Prob]emas
Y sobre toclo, re]corzénc{olos, demostrandolos continuamente

cuanto ICS resPetamos 5 ciucrcmos.

emas, debemos aprender a criticar sin hacer arirmaciones dirigidas a la
demas, deb prend t h f dirigid |
Persona]idad del nifio (“eres un desordenado”) sino solo a describir la
conducta del mismo (“Has c{cjac{o el Pfjama en el suelo”). Hacer criticas
escriptivas a las conductas no merma la autoestima y racilitan la mejora de la
d pt | duct la autoestima y facilitan | | del

conducta que se quiere cambiar

L Aprencler areforzar mas es fundamental. 56 trata de aPrcndcr a
observar lo que nuestros hijos hacen bien. [ stamos tan
acostumbrados a estar encima de lo que no hacen que cambiar de
mirada es dificil. T nvezde poner clacentoenlo que falta debemos
Ponerlo enlo que si esta hecho. I~ st Plenamente demostrado que
un buen elogio agucla a cambiar una conducta mucho mas que una
critica. | a critica Proc{uce rechazo o sentimiento de culPa, el
refuerzo genera satisfaccion con uno mismo yun deseo de volver
a repetirla accion Porla que se siente valorado. Por ejemplo, siun
nifo pone un dia la mesa elogiar]o multiP]ica mucho mas las

Posibi]iclacles de que rePita la conducta que criticarlo porque no



lo hace con frecuencia. Fonerse las “ga]Cas” de observar lo que
nuestro hijo o hija hace bien y reforzarles por ello publicamente es
b b Y p p

una buena estrategia educativa.

® Saber utilizar mensajes que no cu]Pabilicen y hablen desde lo
que nosotros sentimos. (_uando la conducta de nuestros hgos o
hﬂas nos provoca emociones fuertes como el enfado,
habitualmente tendemos ajuzgarlos con
dureza. Por ejemplo, sivemos a nuestro
hﬂo hablar con la boca llena enla mesa, y
nos sentimos rabiosos al verlo, nuestra
tendencia es emitir una critica
contundente “eres el nifios mas
guarro que conozco”. [ s c{ecir,
tendemos a cu]Pabilizarle. I stos
mensajes rotundos dirigidos ala
Personaliclacl del nifio son Perjuc{iciales
para la relacion y para la autoestima
del nifo. chemos tender a utilizar
mensajes que expresen lo que

sentimos y describanlo que vemos.

FPor ejemplo, en la situacion de la mesa que

acabamos de proponer, en vez de “eres el nifio

mas guarro que conozco” seria mucho mas adecuado

decirle “cuando comes con la boca llena (describo lo

que veo) yo me siento enfadada y triste (defino mis sentimientos). Al Primer
tipo de mensaje los llamamos “mensajes ta” porque ponemos el acento en
culPar al otro, el segundo tiPo de mensajcs es un “mensajes yo” porque

ponemos el acento en definir como se siente el que hace la critica.

® Capacidac{ de dialogarg negociar. Quizés clialogarg negociar
con los hﬂos e hﬂas sca la habilidad comunicativa mas imPortante
que Poc{rl’amos ensefarles. (_adavez que Po&amos, con cualquier
excusa, es necesario charlar con nuestros l'mgos. [ stoles habituara
a utilizar la Pa]abra para enfrentarse a cualquier Problema o con-

flicto. Por ejemplo, cuando dos hermanos han discutido, por muy



tedioso que resulte para el Paclrc o madre, debemos sentarnos con
ellos a hablar sobre qué ha Pasac{o ycoémo debemos resolverlo en
elfuturo. O cuando nuestro hﬂo o hﬁa tenga ganas de contarnos
cualquier cosa, por muy banal que nos parezca, debemos intentar

escuchar con atencion Yy entablar una conversacion.

® |7 | autocontrol es una habilidad comunicativa absolutamente im-
Prescindible cuando hablamos de educar a nifios Pequeﬁos ya
adolescentes. [~ s muy Probable que la utilicemos con mucha fre-
cuencia en nuestro trabajo cuando unjelce nos Picle algo injusto, o
cuando un compafiero abusa de nosotros. |~ n cambio, la dejamos
de utilizar, en muchas ocasiones, cuando “egamos acasay debe-
mos usarla ante la conducta de nuestros hgos. Kevisar por qué no
la ejercemos Yy ob]igamos a utilizarla es un ejercicio necesario.
(Cada uno debe buscar su formula para no “egar a un estado de
descontrol, pero hag dos acciones que Podemos llevar a cabo para
mejorar nuestro autocontrol; una es ser conscientes de qué sinto-
mas sufrimos cuando estamos alterados (dolor de cabeza, gritos,
nerviosismo, etc.), esto nos aguclara’ a saber cuando necesitamos
un respiro o cuando no debemos meternos a resolver conflictos.
Y otraes que, cuando veamos que empezamos a Perclcr el control
(algun grito, una reaccion excesiva, etc.) levemos a cabo alguna ac-
tividad alternativa que sepamos que nos aguc{a a regular esa emo-

cion Yy volver a estar mas tranquilos.



PASOS HACTA ATRAS...

Fcnsar que lo que siente y Picnsa un nifio o nifia no tiene imPortan~
cia. Si pensamos asi, creeremos que Pcrdcmos el ticmPo al escuchar sus
Problcmas Y al argumcntarjunto a ellos.

°

Creer que educar es sinénimo de Iograr que obedezcan siempre.
Con ello solo lograrcmos que los l—rijos o hijas no tengan caPacida critica
y tengan dificultades para ser autédnomos en el futuro.

Ejercerel Poc]cr sobre los hﬂos e l')ﬁas sin reflexionar sobre la ne-~
cesidad de ser respetuosos. [ ntender que ser Padres y madres compe-
tentes es ser sélo autoritarios Yy que las normas solo se hacen cumPIir

o9

mediante la imPosicic')n Yy el castigo.

No reflexionar sobre el hecho de que las relaciones con cada hﬂo
son diferentes y que debemos ser conscientes de que pensamos sobre
cada uno Yy que emociones nos provocan.

No tratar a nuestros lﬁﬁos e hﬁas con el mismo respeto con el tra~
tamos a los hﬁos de nuestros amigos.

No cmPatizar con los;roblcmas de nuestros hﬂos e hﬂas yno aten-
der activamente a sus demandas ] Problcmas.

I mitir mcnsajcs Plagados de criticas a sus errores y el uso fre-
cuente de sarcasmos, ordenes, conscjos y sermones sobre lo que debe-
rian hacer. [Frases tales como “sicmPrc terminas romPiénclolo todo”, “te
cl‘ijc que tuvieras cuidado?, ipor qué tienes que ser tan irrcsponsablc?,
deben dcsaparcccr de nuestro forma de ccciiucar.

No dialogar ni negociar con c"os, Pcnsando que los Padrcs y ma-
dres sicmPrc tenemos la razén.

Perder el control emocional con frecuencia, utilizando el grito, la cri-

tica Yy el castigo como forma de educar.
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